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OutSourcing Estratégico 
Outsourcing completo de toda el área de Tecnología 
Informática con personal de b2b. Mantenimiento,
Administración y Soporte de todos los aplicativos y Software 
Base en la organización. 
 

Atención a Solicitudes – Contact Center 
Implantación y personalización de la solución ATENCIÓN A 
SOLICITUDES para automatizar y controlar la gestión 
comercial y de soporte técnico. Integración a los sistemas de 
contratos y cartera para lograr una plataforma de atención 
integrada.  


