Banco de Crédito de Colombia S.A. oot
En Ejecucion ek Piancl Scrvices

| Outsourcing Estratégico

! Soporte y Mantenimiento de aplicaciones para los procesos de
1 solicitud de créditos. Mejoras puntuales a las aplicaciones y

i procesos ya operativos.

| Autorizacién de Operaciones |
. Creacion, seguimiento y autorizaciéon de modificaciones en los |
| productos de clientes corporativos: exceso de cupos, :
! maodificacion de condiciones, modificacién a condiciones en un !
! cupo determinado, prorrogas y liberaciéon de garantias. |
! Reportes de resimenes generales, incluyendo lineas de :
i interés. |

Gestion de Créditos para Banca Personal

Soporte del proceso de aprobacion para créditos. Ejecucion
de actividades automaticas basadas en reglas de negocio.
Retroalimentacion sobre desempefo y seguimiento de
actividades. Integracidon entre sistemas para asignacion
inmediata de cupo en los productos del cuentabiente.
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