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Introduccidn

Estos son cambios criticos, pero
usualmente dificiles de implementar
dada la complejidad para hacer que
sus sistemas de informacion
soporten el nuevo modelo.

En muchos casos, los pesados
sistemas de IT deben ser
sobresaltados, sin proveer ningun
soporte, cuando éste es realmente
necesario. Por consiguiente los
compradores de software empresarial
han descubierto que la arquitectura
del producto juega un rol muy
importante en como el
fabricante puede
implementar, mantener,
expandir, personalizar

e integrar sus productos.

La arquitectura del producto debe
hacer mucho mas que proveer
funcionalidad técnica, interfases

: de usuario y soporte de plataformas,
1 dado que determinara si el producto
' perdurara, si sera escalable para un
gran ndmero de usuarios y si podra
incorporar tecnologias emergentes
para satisfacer los requerimientos
evolutivos del usuario.

Como resultado, la mayoria de los

| fabricantes de aplicaciones estan

1 evangelizando la integracion, las

, funciones avanzadas como BPM

1 (Business Process Management)
| y BPEL (Business Process

I Execution Language).

Sin embargo, estas caracteristicas
no solo deberian ser parte de su
estructura empresarial, deberian
definir la estrategia a futuro.

Algunas de las aplicaciones contemporaneas deben contener una serie de
caracteristicas para suplir las necesidades de un negocio cambiante.

Estos aspectos incluyen:

Economia. A través del ciclo de vida

de una aplicacion, existe un alto costo

de desarrollo, soporte y mejoras.

El dinero, el tiempo y la calidad limitan

como un software instalado puede
suplir las necesidades del negocio.
Mientras que la arquitectura de
productos antiguos es un problema
tecnoldégico, el costo, en terminos de

de negocio. Sin embargo, con las

presiones imperativas del usuario, las

aproximaciones de personalizar o
modificar pueden ser mas practicas,

siendo mas costosas en el largo plazo.
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negocio evoluciona.

Cambio del negocio continuamente. El software debe ser un
habilitador (en vez de un limitador) para el cambio del negocio,
tanto en la implementacion inicial como en su ciclo de vida.

La situacion actual del mercado es aplicaciones “estandar y
configurables”, incluyendo falacias como que las aplicaciones pueden
traer “mejores practicas” y ser lo suficientemente flexibles para
acomodar la mayoria de negocios sin mucha modificacién. Mientras
un software puede ser preconfigurado, a través de tablas y
parametros, para manejar un gran nidmero de opciones
predeterminadas y “flexibles”, esta flexibilidad significa que Usted
debe escoger de una LISTA existente y predeterminada de opciones.
Entonces, mientras el problema de flexibilidad puede haber sido
solucionado para una implementacion inicial, no sera el caso para

la evolucién constante del negocio. La préxima generacion de
arquitectura empresarial debe permitir el cambio mientras el




Las empresas son Unicas. Todas las compafnias tienen elementos Unicos. Sin
embargo, en vez de evolucionar, el software aplicativo trata de soportar muchas
caracteristicas conflictivas para varias industrias. Incluso, muchas de las funciones
sobresalientes aplican solamente a las industrias donde tiene mayor acogida,

obligando a las demas a personalizar ciertas caracteristicas y obviar otras. Para
remediar esto, los fabricantes deben construir productos que cubren necesidades
basicas y adicionalmente permitir al cliente construir sus requerimientos individuales.

: Procesos de negocio, no fronteras aplicativas. La préxima generacion de

1 arquitectura de software debe enfrentar la realidad: los procesos de negocio cruzan
: las fronteras aplicativas. Los procesos deben ser implementados para cruzar las
1 fronteras artificiales de varias aplicaciones, trabajando en conjunto para soportar
: los procesos de negocio. La arquitectura debera proveer la integracion de procesos
1 de negocio, integracion de aplicaciones y extension de las mismas, entregando a
: la compafia todo el potencial de las aplicaciones existentes. Con todas estas

1 capacidades, las nuevas arquitecturas seran usadas para juntar diversas aplicaciones
: o crear una aplicacion compuesta y efectiva. Eventualmente, la préxima generacion
1 de aplicaciones empresariales debera cobijar esta arquitectura.

1

El Paso Acelerado del
Desarrollo de Software

El mundo del software se esta transformando en uno donde nuevas aplicaciones,
con todas las funciones que soportan el negocio, deben ser construidas en dias
0 semanas. La gente de negocio, en cambio de programadores cuadriculados,
tiene el control y las funciones de muchas aplicaciones.

Por consecuencia, casi toda la industria del software esta promocionando conceptos
como la Arquitectura Orientada a Servicios (SOA), también conocida como
Arquitectura de Servicios Empresariales (en lenguaje SAP). Aplicaciones compuestas
o multi-funcionales (0 SAP XApps, otra vez en terminologia SAP) y la Administracion
de los Procesos de Negocio (BPM), estan también de moda. Todos estos daran
las habilidades al cliente para tener mayor control sobre su propio software y sus
procesos de negocio.




SOA 'Y BPEL COMO FUNDAMENTO

Cercanamente relacionado con SOA se encuentra la
tecnologia de BPM, que cubre un amplio rango de
servicios y herramientas que proveen manejo explicito
y completo de los procesos. Aqui las compariias
pueden cambiar relativamente rapido la forma en que
se manejan las transacciones, las consultas y otro tipo
de comunicaciones. El BPM tipicamente incluye:

1. Andlisis de procesos y modelamiento, utilizando un disefiador de procesos
grafico, dirigido a analistas de negocio.

2. Definicion.
3. Ejecucion.

4. Monitoreo del desemperio del proceso, incluyendo cumplimiento de limites y
condiciones de negocio.

5. Administracion del proceso y balanceo de cargas, incluyendo soporte para
interaccion humana (manual) y a nivel aplicativo (automatico).

|

|

Siendo un formato basado en estandares |
para transferir actividades entre plataformas :
“mientras se mantiene independiente de la |
plataforma”, BPEL esta posicionandose como |
un elemento importante de la taxonomia de |
Web Services y BPM, dado que BEA y SAP :
son también sus promotores. Collaxa |
ha declarado desde hace tiempo su adopcion |
y Oracle ahora lo impulsa como un |
componente de su motor. :
|



Por ejemplo, los clientes podran utilizar el Oracle BPEL Process Manager para
orquestrar procesos a traveés su infraestructura Java o .NET. Inclusive, competidores
como BEA y WebMethods permiten la importacion y exportacion entre BPEL y sus
formatos propietarios.

ser considerado, siempre y cuando se tenga una estrategia como aquella presentada
en este documento. En general, el mercado se mantendra cercano a los estandares
comunes y pendiente de cualquier fabricante que se incline a crear su propia
tecnologia propietaria, llevando a un incremento de precios injustificable y un
retroceso en el camino hacia la arquitectura del futuro: Estandares Abiertos.

: En conclusién el nicho de vendedores especialistas en Web Services y BPM debe

i
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